
SIBLIK  EXPRESS-REPARATUR

Kundennummer

Sachbearbeiter/in

Datum                                             Unterschrift des Kunden

1. Siblik handelt in Bezug auf Gewährleistung (Reparatur oder Ersatz) nach dem 
ABGB (Allgemein Bürgerlichen Gesetzbuch). 
2. Siblik gewährt Gewährleistung, wenn Einbau und Montage durch ein konzessio-
niertes Elektrounternehmen erfolgt sind. 
3. Gewährleistung entfällt bei Schäden oder Mängeln, die aus unsachgemäßer 
Handhabung, nicht vorschriftsmäßigem Anschluss, Reparaturversuchen durch 
nichtautorisierte Personen sowie durch Nichtbeachtung der Gebrauchsanweisung 
entstanden sind. 
4. Als Nachweis für den Gewährleistungsanspruch ersuchen wir Sie, dem Repara-
turauftrag immer Rechnung oder Lieferschein Ihres Großhändlers beizulegen. 
5. Ein Kostenvoranschlag wird nur auf Kundenwunsch und gegen Verrechnung 
erstellt und ist grundsätzlich unverbindlich.
6. Bei Blitzschäden (indirekt oder direkt), Elementarschäden, Sturzschäden oder 
Reparaturversuchen des Auftraggebers kann ein Kostenvoranschlag nur gegen Be-
rechnung des tatsächlichen Arbeitsaufwandes durchgeführt werden. 
7. Die Ausfolgung reparierter Geräte ist nur gegen sofortige Barzahlung möglich.

Die angeführten Geräte übernehmen wir als Generalvertriebspartner für den 
österreichischen Markt zu nachstehenden Bedingungen zur Reparatur:

Ansonsten gelten die Bedingungen der Firma Siblik Elektrik GmbH & Co. KG
Lieferungen erfolgen ausschließlich unter Eigentumsvorbehalt. Teillieferungen sind 
zulässig. Der Versand erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Kunden. Rücknahmen nur 
in Originalverpackung und gegen 10% (mind. jedoch € 8,-) Manipulationsgebühr. Bei 
Zahlungsverzug: Verzugszinsen von 3% über dem Basiszinssatz der Österreichischen 
Nationalbank sowie Mahn- und Rechtsanwaltsspesen. Rabatte vom Listenpreis sind 
bei Zahlungsverzug oder Einleitung einer Insolvenz ungültig. Erfüllungsort und 
Gerichtsstand sind Wien. Sämtliche an Sie gelieferten Verpackungen sind zur Gänze 
über die ARA-Lizenznummer 3596 entpfl ichtet.
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SIBLIK ELEKTRIK GmbH & Co. KG
Zentrale und Büro Ost für Wien, NÖ, Bgld
1108 Wien, Murbangasse 6
Tel 01/68 006-164, Fax DW 521

Büro Süd für Stmk, Ktn, Tel 0316/28 98 91-0, Fax DW 314
Büro Mitte für OÖ, Sbg, Tel. 07673/36 18-0, Fax DW 344
Büro West für T, Vbg, Tel 05238/53 123-0, Fax DW 374

3 Punkte zur schnellstmöglichen Erledigung Ihrer Reparatur

SIBLIK EXPRESS-REPARATUR

Johann Weiss GmbH
Gewerbestrasse 7
2351 Wiener Neudorf

...................                               .................................................

3.  ADRESSKLEBER 
 aufs Paket kleben

2.  ORIGINALBELEG 
 der Ware beilegen

1.  FORMULAR 
 komplett ausfüllen

Anschrift / Stempel

Telefon / Fax

Bemerkungen/Fehlerangabe lt. Lieferschein- / Rechnungsnr.

Reparatur
Gewährleistung 

Stk. Artikelbezeichnung

Bemerkungen/Fehlerangabe lt. Lieferschein- / Rechnungsnr.

Reparatur
Gewährleistung 

Stk. Artikelbezeichnung

Bemerkungen/Fehlerangabe lt. Lieferschein- / Rechnungsnr.

Reparatur
Gewährleistung 

Stk. Artikelbezeichnung

Pos 1

Pos 2

Pos 3

An:

Absender:
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